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smart solutions manufacturer®

A SSM tem desenvolvido e acumulado, desde a sua criacdo, uma experiéncia e cultura proprias, que lhe permite apresentar-se com
uma imagem de prestigio dentro do sector em que estd inserido.

As orientac0es estratégicas da administracdo assentam nos seguintes principios:

Protecdo do ambiente

Através da melhoria continua do desempenho ambiental, focando sempre a prevencdo da polui¢do e
a utilizacdo sustentavel dos recursos ambientais, nomeadamente através de:

a) Minimizacdo da producdo de residuos aplicando medidas de redugdo, reutilizacdo e reciclagem;
b) Reducdo e controlo dos consumos energéticos e de matérias-primas;

¢) Produgdo e utilizacdo de energia solar renovavel;

() Sensibilizacdo e formagdo de todos os colaboradores para os riscos ambientais inerentes.

Promogdo de relagdes de parceria com fornecedores
Com vista a0 aumento dos niveis de cooperacdo com 0s mesmos, a reducdo de custos e a melhoria
continua do desempenho ambiental da cadeia de valor.

Envolvimento e valorizagdo dos colaboradores

Promovendo a comunicacdo, interatividade, motivacdo, responsabilizacdo, participacdo e rigor, e AMBIENTE
valorizando 0 seu desempenho e satisfacdo pessoais, com vista ao desenvolvimento das suas

competéncias e ao seu compromisso com a melhoria continua do desempenho ambiental.

Prevencdo de acidentes de trabalho e minimiza¢do dos riscos para a seguranca e satide dos
colaboradores, clientes, prestadores de servigos e visitantes.

Solidariedade GOVERNANCE
Através do apoio a instituicBes de cardcter social, bem como a iniciativas de interesse publico.

Dedicagdo aos clientes
Garantindo a conformidade dos requisitos acordados, propondo melhorias ao produto e
promovendo relaces de parceria.

Atualizacdo continua de conhecimentos e tecnologias

Através de uma procura continuada das tendéncias mais recentes, com vista quer a inovacdo de
processos, metodologias e produtos, quer a uma consolidagdo crescente da posicdo de mercado do
Grupo, dentro do seu Setar de atuagdo.

Implementacdo de um sistema de gestdo pela qualidade e ambiente
Revisto de forma participada, de forma a assegurar a melhoria continua e eficdcia do mesmo.

Cumprimento da legislacdo e dos regulamentos
Aplicdveis ao seu setor e ao sistema de gestdo da qualidade e do ambiente implementados e outros
requisitos subscritos relativos a sua atividade de forma a cumprir as obrigaces de conformidade.

Maximiza¢do da rentabilidade produtiva
Através da venda ao melhor preco permitido pelo mercado e da produgdo pelo custo mais baixo,
suportado por um funcionamento eficaz das capacidades técnicas e financeiras da empresa.




